POSTUP SKOLY A RODICU V SITUACICH, KDY JE POTREBA RESIT:

1. Situace, kdy se ve Skole stane néco ,tady a ted”

a) Skola fesi s détmi, kterych se situace pfimo dotkla (détmi osobné zapojenymi do
konfliktu)

e Separatné s kazdym z déti véc resi podle zavaznosti mentor nebo skolni
psycholog ¢i metodik prevence (pokud nejsou ve Skole, fesi situaci
pfitomny priivodce nebo vedeni)

e Potfeba zapojeni rodi¢d téchto déti do akutniho feseni je ponechdna na
tvaze skolniho psychologa (pokud neni pfitomen psycholog, fesi to
&lenové skolniho poradenského pracovisté - dale SPP) .

b) Skola (priivodci pfimo pfitomni u incidentu za pfitomnosti vedeni) pfeda
nejpozdéji do druhého dne spoluzakim obou (vSech) déti pfimo dotcenych
konfliktem informaci o tom, co se stalo, pro¢ je dané chovani nepfipustné, co
délat v podobnych situacich.

c) Mentor informuje tentyz den rodi¢e déti pfimo dotcenych konfliktem o tom, co se
stalo.

d) Rodi¢im déti pfimo dotcenych konfliktem je nabidnuta osobni schlizka ve skole,
ktera probéhne do 5 dni od pozvani a jiz se ucastni ¢len vedeni, mentor a ¢len
SPP.

e) Skola incident interné fesi s rodi¢i déti pfimo dotéenych konfliktem a o vysledku
informuje déti pfimo dotcené konfliktem.

f) Skola v pfipadé vazného konfliktu co nejrychleji (do konce 2. dne od konfliktu)
informuje rodi¢e spoluzaku o krocich, které ucinila, a o krocich déle zamyslenych
(edookitem, v pfipadé urgentnich pfipadu telefonicky)

g) Ostatni déti ve Skole dostanou nasledujici den od vedeni na rannim kruhu
obecnou informaci o tom, co se stalo a proc je dané chovani nepfipustné, co délat
v podobnych situacich.

2. Situace, kdy se Skola dozvi o situaci, kterou je nezbytné resit, ale neni to
Jtady a ted”

a) Skola fesi s d&tmi, kterych se situace pfimo dotkla (détmi osobné zapojenymi do
konfliktu)



e Separatné s kazdym z déti véc resi podle zavaznosti mentor nebo skolni
psycholog.

e Potieba zapojeni rodi¢l téchto déti do akutniho feseni je ponechdna na
uvaze skolniho psychologa.

b) Skola spolu se SPP a mentorem ditéte vyhodnoti zavaznost incidentu a pfipadné
informuje rodice déti (dalsi postup je stejny jako v situacich 1).

c) V pfipadé, Ze skola vyhodnoti, Ze neni potfeba o véci informovat dalsi déti a

rodice, a rodi¢e informaci budou chtit, mohou napsat vedeni skoly (SMS Johance
Codlové, prip. Mirku Frankovi) a informaci nasledné dostanou.

3. Situace, kdy jde o véc, kterou je nezbytné resit, a dozvédi se o ni jako prvni
rodice déti

a) Rodice informuji $kolu s dotazem, zda skola o véci vi (SMS, edookit — na mentora
nebo na vedeni skoly).

b) V pfipadé, ze vedeni Skoly bude mimo skolu, posle rodici kontakt na osobu, ktera
bude véc ve skole resit.

c) Mentor, pfipadné SPP, dal véc Fesi s détmi, kterych se véc pfimo dotyka, a s jejich
rodici.

d) DalSi postup Skoly viic¢i détem a rodi¢iim bude stejny jako v situacich 1 a 2.



